Comment formuler un commentaire - FRA 4061

* Aprés avoir écouté le message, vous aurez a formuler des commentaires concernant l'intérét, la pertinence et la
clarté de l'information qui vous a été livrée. Attention! Vous devrez toujours baser votre commentaire en référant au

message écouté.

* L'intérét de l'information
* On dira d'un message qu'il est intéressant si:

* le sujet touche les destinataires;

« il porte a réfléchir, etc.

* Voici des questions que vous pourrez vous poser afin de déterminer si l'information est intéressante:

* le message a-t-il provoqué des questions?
* avez-vous appris quelque chose de nouveau sur ce sujet?

* le message touche-t-il beaucoup de destinataires?

* La pertinence de l'information

* On dira d'un message qu'il est pertinent si:

* |les informations sont actuelles;

* les informations sont exactes et suffisantes, etc.



